Smlouva najemni

na pronajem tiskovych strojl Kyocera a zajisténi dodavek spotiebniho materialu,

servisu a pravidelnych prohlidek

Cislo smlouvy: JS2014/029

uzaviena podle ustanoveni §§ 2201 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik ve znéni

pozdéjsich predpisli, mezi smluvnimi stranami:

Najemce: Méstska ¢ast Praha 20 Pronajimatel: JANUS spol. s.r.o.

Sidlo: Jivanska 647, 193 00 Praha 9 Sidlo: Na lysinach 43, 147 00 Praha
Provozovna:
Sarajevska 8, 120 00 Praha 2

ICO: 00240192 ICO: 40764281

DIC: 200240192 DIC: CZ40764281

Zastoupen: Hanou Moravcovou, starostkou Zastoupen: Ing. Vladimirem Dolezalem,
jednatelem

Odp. osoba: Odp. osoba: Pavel Smolcnop

Bank. spojent:

43-6962650247/0100

Bank. spojeni:

Komercni banka, a.s.

86-8959320297/0100

Smluvni strany se dohodly, ze pronajimatel bude poskytovat pronajem, servisni sluzby a dodavky

spotfebniho materidlu pro pfistroj uvedeny ve specifikaci zbozi a najemce bude za takto poskytnuté

sluzby platit sjednané poplatky (=najem). Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi touto smiouvou a

prilohami €. 1, 2,3 a 4, které tvofi nedilnou soudast této smlouvy
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1. Specifikace predmeétu

1.1.  Specifikace predmétu viz. Pfiloha ¢. 4

2. Parametry smlou

Datum zdanitelného pinéni (datum

Doba trvani smlouvy (od data instalace):

Pocateéni stav pocitadel (status):

v _rv

Mésicni poplatek za pronajem pfedmétu smlouvy:

Mésicni poplatek za dohodnuty limit poctu kopii:

s

Cena za dalsi zhotovené kopie nad més

Smiuvni maximalni pokryti v %
/ Cena za prekroceni o kazdé zapocaté %:

Zvolené sluzby:

Tonerové napiné& a spotfebni material:

Sesivaci sponky:

B&Zné opotrebitelné nahradni dily véetné prace :

Veskeré nahradni dily a servisni prace:

Servisni sady velké Gdriby (Maintenance Kits):

Cestovné a dopravné:

Sprava SW

Pfedzasobeni spotFebnim materialem:

instalace):
48 mésicd
cB ]
B 0
(1]
0
29.900,- K¢
0
iéni limit: = CB = 0,135 K&
B 0,780 K¢
CB zafizeni 10% / 0,03 K&
B zafizeni K 5% / 0,03 K¢
M 5% / 0,07 K&
Y 5% / 0,07 K¢
C 5% / 0,07 Kc
VSechny ceny uvedeny v K& bez DPH v platné vysi.
ANO
NE
ANO
ANO i
ANO
m il
_____ ANO s =

ANO, mnoZstvi urcuje Pronajimatel

Pracovni doba poskytovani servisnich sluzeb:

Stra

Po a St 8:00 az 18:00
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Ut a Ct 8:00 a2 15:00
Pa 8:00 aZ 14:00
, reakéni doba max. 4 hodiny

Termin zahajeni servisniho zakroku: do 8 hodin od nahlaseni
Termin odstran&ni zavady: do 8 pracovnich hodin od nahlageni
Termin poskytnuti nahradniho zaftizeni: do 8 pracovnich hodin od nahlageni

Perioda profylaxe (pocet stran A4): .
profy P = ) dle doporuceni vyrobce, aviak pouze ve dnech Ut a Ct

Perioda fakturace: Mésiéni
Splatnost faktur: 14 dni od data doruceni
Hlaseni zavad a pozadavkd: Prostrednictvim objednavek v Servisnim modulu MyQ.

Pouze v pripadé nefunkénosti Servisniho modulu MyQ lze pouZit
email: servis@janus.cz / Telefon: +420 222 562 246 (v
piipadé telefonického nahlaSeni nasledné vzdy zaslat i na uvedeny

e-mail)
3. Predmet plnéni
3.1.  Pronajimatel se zavazuje po dobu trvani smlouvy:

3.1.1. Provadét komplexni technickou péci (dale jen ,KTP), a to vyhradn@ u tiskovych zaFizeni uvedenych ve
specifikaci pfedmé&tu smiouvy, v rozsahu pfedepsaném vyrobcem, technickymi podminkami a v souladu
s rozvrhem sjednanym s najemcem. K7P se rozumi pravideiny preventiviii servis stroje véetnd pridavnych
zafizer, ij. Cdstecnd demontaZ stroje, kontrola vsech mechanickych a elektrickych zatizeni, cisténi a mazani
stroje, odstraneni pfipadnych technickych zdvad, vyménu spotfebnich néhradnich ditd a funkcni plezkouseni
stroje.

3.1.2.  Odstrafiovat poruchy a zavady vzniklé pfi provozu na zdkladé jejich nahldgeni najemcem die uréenych
pravidel a provadét opravy celych stroj nebo jejich &asti.

3.1.3. Dodavat spotebni material pro provoz kopirovacich strojfl/tiskaren autorizovany pronajimatelem, pop¥. jiné
materidly k podpofe bezporuchového chodu a ke sniZeni opotfebeni dilél. Poskytovani spotfebniho materidlu
je soucasti poskytovani servisnich sluZeb (pokud neni dohodnuto jinak).

3.1.4.  Dodat veSkerou technickou dokumentaci, zejména manudly pro obsluhu tiskovych zaffizeni a software, déle
provést kompletni zadkoleni pracovnikd uréenych najemce. Skoleni bude poskytnuto v rozsahu potfebném
s pfihlédnutim k poZadavk{im zaméstnancG IT ndjemce.

4. Prava a povinnosti smluvnich stran

4.1.  Pronajimatel je povinen:

4.1.1. Dodévat tonerové naping, spotfebni materidl, néhradni dily, servisni sady a provédét KTP die sjednaného
rozsahu a intervalu sluZeb stanoveném v ¢lanku 2. této SMLOUVY a zarover tak, aby nedoglo k prerugeni
mozZnosti kontinualiné tisknout.

4.1.2.  Zahajit odstranéni nahlasené technické zavady v co nejkratdi dob&, aviak maximalng do sjednaného
terminu zahajeni servisniho zakroku v ramci sjednané pracovni doby poskytovani servisnich slueb.

4.1.3.  Zprovoznit zafizeni do sjednaného terminu odstranéni zavady.

4.1.4.  Poskytnout nahradni FeSeni nebo zap(jtit nahradni zafizeni obdobnych parametrd, pokud se zafizeni
nepodafi zprovoznit do sjednaného terminu poskytnuti ndhradniho zafizen.
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4.2.  Najemce je povinen:

4.21.  Zafidit pfed instalaci pfistroje a na svfij naklad Upravy nutné pro spravné zapojeni a provoz pfistroje.
Vicepréce vzniklé nespinénim této povinnosti mohou byt pronajimatelem vyUctovany.
4.2.2.  Zajistit obsluhu predmétu smlouvy pouze vyskolenymi pracovniky a neprovadét bez védomi pronajimatele

na stroji Zadné servisni zdsahy, dodriovat povinnosti obsluhy stroje die navodu a zajistit Gkony, které
zamezi vzniku zavad.

423.  Pfedem pisemné upozornit pronajimatele na zménu prostorového umist&ni pfistroje. Pfipadné vylohy
spojené se zménou stanovists pfistroje hradi ndjemce.

4.24.  UmoZnit pracovnikim pronajimatele pfistup k piistroji v ramci sjednané pracovni doby poskytovani
servisnich sluzeb, viz vyée dle jednotlivych dn@. Provedeni servisniho vykonu v mimopracovni dobé je tfeba
dohodnout predem.

4.25.  PouZivat pfi provozu pistroje vyhradné pronajimatelem dodané spotfebni materidly. Pronajimatelem
poskytnuty spotfebni material je ndjemce opravnén pouivat pouze v pfistrojich, na které se vztahuje tato
smiouva (pokud neni stanoveno jinak).

4.2.6.  Nahlasit na dispecink pronajimatele (e-mailem nebo telefonem) pfipadné zjisténou zavadu véetne uvedeni

mista dislokace stroje, odpovédndho pracovnika a laického popisu zévady, chybového hlaseni, poétu
natisténych stran, typu a vyrobniho &isla zafizeni.

427. Pokud nelze zjakéhokoli d@vodu zajistit pri

seznam instalaci jednotlivych tonerowych kazet ( priloha & 2) e-mailem na adresu statusy@janus.cz

P

s pfedmétem CISLO SMLOUVY - REPORT. V pfipadé, Ze posledni den kalendainiho mésice bude den
pracovniho klidu nebo statni svitek, zadle ndjemce status kopirek prvni pracovni den nasledujici po dni
pracovniho klidu nebo statniho svatku. Tyto informace poskytne ndjemce na zaklads pisemné Zadosti
pronajimatele.

4.3.  Pronajimatel ma pravo odmitnout provedeni servisnich vykond, jestlize byla zévada zpfisobena
pouZivanim neoriginalniho toneru, nedoporucovaného vyrobcem tiskového zafizeni. Pokud
Pronajimatel servisni vykon provede, Najemce uhradi veskeré néklady na tento servisni vykon,
véetné dopravného.

5.1.  Ceny za préce jsou stanoveny dohodou, a to sjednanym mésiénim poplatkem za pronajem
predmétu smlouvy, za zvoleny dohodnuty limit poétu kopii, cenou za dalsi zhotovené kopie a
cenou za prekroceni o kazdé zapodaté % pokryti za obdobi 1 roku.

5.2. VpauSélnim poplatku nejsou zahrnuty ndklady na opravu zévad vzniklych nespravnou
obsluhou stroje, kolisanim napéti u najemce, pfipojenim ke zdroji elektrické energie
neodpovidajiciho zavaznym predpistim, svévolnym zasahem do stroje jinou osobou ne?
servisnim pracovnikem pronajimatele, pietéZovanim stroje nad doporuceny mési¢ni objem
tisku nebo provozem, ktery je v rozporu s dokumentaci a obecnymi zasadami, nekorektni
funkci programového vybaveni pfipojenych jinych zafizeni, které nejsou predmétem této
smlouvy, nebo vlivem vird, neodbornym premistovanim a pfepravou zafizeni, pouZitim
spotfebniho materidlu — tonerfl, které byly skladovény a pFepravovény v rozporu s technickymi
podminkami, pouZitim jiného toneru nes uréeného pronajimatelem.

5.3.  Ceny za vytisténé kopie jsou kalkulovany pro sjednané maximaini procentni pokryti tonerem.
Pronajimatel si vyhrazuje pravo provést minimalné jednou roéné analyzu skute¢ného pokryti a
v pfipadé prekroceni sjednané vyse Cernobilého pokryti a nebo jakéhokoliv barevného toneru
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(GM,Y,K) u barevnych zafizen, dolctuje pronajimatel najemci kaZdé % nadspotieby dle
sjednané ceny za prekrocent.

6. Platebni podmink

6.1.  Pronajimatel je povinen po provedeni KTP vyhotovit zaznam, ve kterém najemce potvrdi svym
podpisem provedeni zasahu a odzkougeni funkénosti stroje. Pronajimatel je povinen tyto
zaznamy, eventudiné jejich kopii dat k dispozici najemci. Zaznam bude obsahovat vyr.&islo
zafizeni, stav vytiSténych stran, seznam (popis) provedenych praci, seznam vyménénych
komponentd s uvedenim délky zaruky, predpokladané komponenty pro pfipadnou vyménu.

6.2.  Cenu za poskytované servisni vykony a sluzby se najemce zavazuje platit ujednanymi poplatky
podie vystavenych faktur/dafiovych dokladd, vystavovanych pronajimatelem pronajimatel ve
vySi uvedené ve smlouvé a splatnosti stanovenou &lankem 2. VySe poplatkll je stanovena
dohodou vzhledem k typu pfistroje, predpokléddanému rozsahu vyuziti a dalsim faktorfm.

6.3.  VySi celkové ceny za pfedmét smiouvy bude mozno prekroCit jen tehdy, rozsifi-li ndjemce
v prib&hu doby plnéni smiouvy pozadavky na sluzby, a to nad ramec stanoveny v této
smiouvé. Ceny lze zvysit pouze formou pisemného dodatku ke smlouvé uzaviené mezi
najemcem a pronajimatelem.

6.4.  Vy3i celkové ceny za predmét smlouvy je mozno prekrotit jen tehdy, kdy dojde v priib&hu
doby pinéni této smlouvy ke zvySeni sazby dané z pridané hodnoty dle zakona ¢&. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdejich predpisfl. Ceny Ize zvysit pouze formou
pisemného dodatku ke smlouvé uzaviené mezi najemcem a pronajimatelem.

6.5.  V piipadé prodleni s placenim faktury bude pronajimatelem (¢tovana najemci smluvni pokuta
ve vySi 0,5 % z dluzné &astky za kazdy den prodleni,

6.6.  V pfipadé, kdy neni odstranéna zévada do 8 pracovnich hodin od nahlé$eni zavady najemcem
nebo zafizeni nelze provozovat & neni poskytnuta adekvatni nahrada, mize najemce
pronajimateli ctovat sankci ve vysi 1.000 K&/hod.

7. Odpovédnost za $kodu

7.1.  Pronajimatel neodpovida za ?adnou kodu vzniklou tim, Ze se s pfistrojem nakladalo v rozporu
s navodem k pouziti. Takova &koda jde k tizi ndjemce.

7.2.  Pronajimatel neodpovida za zadnou £kodu ani usly zisk, které by najemci nebo jeho pravnimu
nastupci vznikly pdsobenim vy&i moci.

7.3.  Najemce je povinen neprodlené nahlasit pronajimateli jakékoliv poskozeni predmétu pronajmu
(tfeti osobou), které by mélo byt predmétem pfipadného pojistného pinéni a zavazuje se
poskytnout pronajimateli potfebnou soucinnost k vyfeseni. Pokud by Setfenim bylo shledano,
Ze poskozeni vzniklo vyhradné zavin&nim najemce a tudiz nebude pojistovnou hrazeno, bude
tato Skoda ndjemci vyiétovana.
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8. Dalsi ujednani

8.1.  Pronajimatel poskytuje najemci servisni sluiby ode dne uzavreni této smlouvy, uvedeného ve
smlouvé. Pokud pronajimatel jiz dfive ndjemci obdobné sluzby poskytoval, provede se
vylctovani za predchozi obdobi a technickd prejimka pfistroje se zjist&nim vychoziho stavu
pocitadia.

8.2.  Tuto smlouvu mize prevést spolu s pnstro;em na treti osoby pouze najemce. Nutny je viak
predchozi pisemny souhlas pronajimatele a pisemné prohlaseni tfeti osoby, Ze se zavazuje
dodrzovat vSechna ustanoveni této smlouvy. Najemce je povinen sdélit pronajimateli stav
pocitadla ke dni prodeje pfistroje.

8.3. Servisni vykony a sluzby poskytnuté po dohodé smluvnich stran mimo sjednanou pracovni
dobu se uctuji samostatné a je k nim pfi¢itdn smluvni pFiplatek dle zvidétnich ujednani.

84. V pripadé, ze pronajlmatel vV ramci plnen| této smlouvy preda najemci v&t§i mnoZstvi
spotiebniho materidlu, neZ které ndjemce spotfebuje k provozu zbo¥ / pnstro;e
v pfedmétném obdobi a ndjemce spotfebuje takto dodany spotrebm material Jlnak nez v ramci
servisnich sluzeb dle této smlouvy, vznikd pronajimateli pravo vyictovat najemci takto
spotfebovany materidl zvlastni fakturou / dafiovym dokladem v cenach dle platného ceniku
pronajimatele, ujednani o splatnosti faktur a sankcich v pfipadé prodleni.

8.5. Najemce bere na védomi, Ze pronajimatel mé vlastnické pravo na predmét smlouvy popf.
predmét smlouvy je predmetem zpétného leasingu ze strany pronajimatele.

9. Doba trvani a skoncéeni smlouv

9.1.  Smlouva se uzavird na dobu urcitou, ktera je vymezena &lankem 2.

9.2. Najemce mize predcasne odstoupit od smiouvy v pfipadé, Ze pronajimatel neplni v pribéhu 3
kalendafnich mésicl své zavazky uvedené ve smlouvé.

9.3. Pronajlmatel miZe predcasné odstoupit od smlouvy v prlpade Ze misto instalace pfistroje bylo
zménéno bez souhlasu pronajlmatele naJemce pouzwa pfi provozu prlstrOJe nedoporuceny
spotiebni materidl, najemce pres pisemné upozornéni nadale poruque ustanoveni této
smlouvy, najemce je v prodleni s Ghradou poplatku del$im jak 1 mésic.

9.4, Pronajimatel mliZze pred¢asné odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze zafizeni nebo prislusenstvi
dosahne hranice Zivotnosti stanovené vyrobcem.

9.5.  Smiuvni strany se zavazuji po skonceni smluvniho vztahu bez zbyte¢ného odkladu provést
konecné vylctovani.

9.6.  Opcni prévo ve smyslu ust. § 99 ZVZ spodivajicim bud'to

v pravu po ukonéeni plnenl vefejné zakazky na zakladé dalsiho smluvniho prondjmu
provozovat veskerd zarlzenl, a to na dobu neurcitou za ndklady podle poltu vytist&nych
stranek dle ptivodni cenové kalkulace pro tuto vefejnou zakazku, nebo

vpravu najemce uzaviit se pronajlmatelem kupni smlouvy, na jejimZz podkladu nabyde
najemce vlastnické pravo ke viem zafizenim dodanym k realizaci predmétu této verfejné
zakazky, a to za kupni cenu ve vysi 1,- K&
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10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.
10.6.

10.7.

10.8.
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10. Zavérecna ustanoveni

Smlouva se fidi ceskym pravnim Fadem, pro pfipadné spory mezi smluvnimi stranami bude
sjednana pfislusnost soudd CR

Pfipadné zmény ¢& dopliiky této smlouvy a VSeobecnych podminek musi mit pisemnou formu a
musi byt podepséany obéma smluvnimi stranami.

Pfipadnad neplatnost nékterého ujedndni této smlouvy nema za nasledek neplatnost celé
smiouvy.

Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné neupravend touto smlouvou se Fidi pfislusnymi
pravnimi pfedpisy, zejména ob&anskym zakonikem.

Smlouva se vyhotovuje ve 2 kopiich, z nich? ka¥da strana obdr¥i jeden stejnopis.

Smiouva nabyva platnosti dnem jejiho podepsani obéma smiuvnimi stranami a G&nnosti dnem
pfevzeti pfedmétu smlouvy najemcem. Prevzetim pfedmétu smlouvy ndjemcem nastane

podpisem predavaciho protokolu, které nasleduje po dodani predmétu najmu, instalaci
pfedmétu najmu, proskolenim a pfedanim manuald a navodd k obsluze.

Smluvni strany prohladuji, Ze tuto smiouvu pred jejim podpisem pFecetli a Ze je uzavirdna na
zakladé jejich svobodné vile.

Veskeré prilohy jsou nedilnou soucasti smlouvy

Pfiloha ¢.1 - Zakladni zavazné parametry

Pfiloha ¢.2 - Zakladni poZadavky na kvalitu poskytovanych sluzeb
Priloha ¢.3 - Zakladni technické poZadavky a popis SW systému
Pfiloha ¢.4 - Specifikace pfedmétu
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Priloha é. 1

A. Minimalni technické poZadavky velkych multifunkénich zatizeni MZVA

—
Technologie Barevna laserova technologie TASKalfa
g g
3051ci/laser
Format A6-A3, obélka, banner minimalng 300 mm x 1 200 mm Ano
Rychlost kOpl’I‘OVéIli / tisku 30/15 stran za minutu A4/A3 Sernobile barevné Ano
Rozliseni 600 x 600 dpi Ano
Doba vytisténi prvni stranky do 15 viefin Ano
Pamét minimaln& 2GB RAM Ano
Standardni rozhrani USB 2.0 (vysokorychlostni), USB Host 2.0, Ano
Fast Ethernet 10BaseT/100Base TX/ 1000BaseT, Ano
i Vstupm' kapacita Univerzaln{ zsobnik na 2 x 500 listd; 60-220 g/m2 Ano
|
| Vicetcelova prihradka na 150 listi, 60-300 g/m2 Ano
|
| Podavat obalek Ano
|
| Duplexni podava¢ originalt Duplexni jednotka 60 —220 g/m2 Ano
| .
¢ 7 1 250 listd
| Vystupni kapacita 1s Ano
|
i Emulace PCL6 (PCL5¢/ PCL-XL), PostScript 3, PDF ptimy Ano
0 o
|
| Operaénl' systémy VSechny stavajici operagni systémy Windows, Mac OS Ano
X verze 104 a w8 [nix [ingx
Skenovani funkce Skenovén{ do e-mailu, skenovani do FTP, skenovani Ano
do SMB, skenovani do USB Hostu, skenovani do
schranky
Sitovy protokol TCP/IP Ano
TYDY soubort PDF, JPEG, TIFF, XPS Ano
Spotf‘eba energie Maximélng do 1000 W pfi reimu barevného tisku Ano

my;
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B. Minimdlni technické pozadavky malych multifunkénich za¥izeni MZMA

_ _ TASKalfa
Technologie Barevna laserova technologie 3051ci/laser

Formét AS5-A3, banner minimalng 300 mm Ano

x 1200 mm
Rychlost kopirovani / tisku 30/1 5. sfran.za minutu A4/A3 Ano
Rozliseni 600 x 600 dpi Ano
Doba vytisténi prvni stranky do 10 vtefin Ano
Pamét’ minimdln¢ 512MB RAM Ano
Standardni rozhrani I[{Eft' ; 8, (vysokorychlostni), USB Ano
Fast Ethernet Ano
10BaseT/100BaseTX/1 000BaseT,
Vstupni kapacita Univerzalni zasobnik na 2 x 500 Ano

listd; 60-220 g/m2

Viceucelova prihradka na 150 listd, Ano
60-300 g/m2

Duplexni podava¢ originala Duplexni jednotka 60 — 220 g/m2 Ano

PCL6 (PCL5¢/ PCL-XL),
PostScript 3, PDF piimy tisk, XPS
Emulace pHmy tisk Ano

Vsechny stavajici operacni systémy
Windows, Mac OS X verze 10.4 a

vy$§§i, Unix, Linux Ano

Opera¢ni systémy

Skenovani do e-mailu, skenovani do

FTP, skenovani do SMB Ano

Skenovani funkce

LSl’t’ovy protokol TCP/IP Ano

myq Stranka 9 z 16 {g K':.IIJEERH
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C. Minimalni technické poZadavky malych nizkondkladovych &ernobilych tiskiren

Technologie laserova technologie FS-2100DN/laser
Format A5-A4, obalka Ano
Rychlost kopirovani / tisku 30 stran za minutu A4 ¢ernobile Ano
Rozliseni 600 x 600 dpi Ano
Doba vytisténi prvni stranky do 10 vtefin Ano
USB 2.0 (vysokorychlostni), USB
Standardni rozhrani Host 2.0, Ano
Fast Ethernet RJ-45, Ano
Univerzalni zasobnik na 2 x 500
Vstupni kapacita listt Ano
Viceucelova ptihradka na 100 listd | Ano
Duplexni tisk ANO Ano
PCL6 (PCL5¢/ PCL-XL),
Emulace PostScript 3, Ano
VSechny stavajici operaéni systémy
Windows, Mac OS X verze 10.4 a
Operaéni systémy vys§i, Unix, Linux Ano
Sitovy protokol TCP/IP Ano

myL;
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D. Minim4lni technické poZadavky malych nizkondkladovych barevnych tiskaren

Technologie laserova technologie FS-C5350DN/1aser
Format A5-A4, obilka Ano
Rychlost kopirovani / tisku 10 stran za minutu A4 barevné Ano
Rozliseni 600 x 600 dpi Ano
Doba vyti§téni prvni stranky do 15 vtefin Ano
USB 2.0 (vysokorychlostni), USB
Standardni rozhrani Host 2.0, Ano
Fast Ethernet RJ-45, Ano
Univerzalni z4sobnik na 2 x 500
Vstupni kapacita listti Ano
Viceucelova ptihradka na 100 listd | Ano
Duplexni tisk ANO Ano
PCL6 (PCL5¢/ PCL-XL),
Emulace PostScript 3, Ano
VSechny stavajici operalni systémy
Windows, Mac OS X verze 10.4 a
Operaéni systémy vyssi, Unix, Linux Ano
Sitovy protokol TCP/IP Ano

myQ
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Priloha ¢. 2
Zakladni technické pozadavky a popis SW systému

Zadavatel poZaduje serverovy systém na monitoring, reporting, zabezpedeni tiskovych,
kopirovacich, skenovacich uloh a automatickou komunikaci se servisnim stfediskem bez
nutnosti souéinnosti zadavatele.

Vsechna zafizeni (v&etn& moZnych lokalnich tiskaren) budou napojena na jeden server.

Systém déle umozni uZivateli vyuzivat libovolné zafizeni a3 na zakladé ovéfeni PIN kédem
nebo Cipovou kartou (systém musi umozZfiovat obé mozZnosti zaroveri). P¥idéleni nebo
odebrani tiskdren, spriva tisku a tiskovych tloh je tizena prfes centrlni server
administratorem ndjemcee.

Tiskove reseni MyQ bude naistalovino na Jeden server a napojeno na vsechna tiskovs
Zzarizeni. UZivatel se autorizuje pomoci PIN kédu & bezkontaktni Cipovou kartou na Embedded
terminalu. Administrétor spravuje cely systém, udéluje prislusna prava danym uZivatelum

centrainé. Vsechna nastaven/ ma pristupna pomoci prehledného weboveého rozhrani.

V pfipad€ skenovéni je poZzadovéno smérovani dokumentu pfimo do e-mailové schranky
uZivatele, nezvoli-li uZivatel jinou cestu (FTP, slozka pro tisk, jiny email apod.)

Po prihlaseni ma uZivatel moZnost VyuZit funkci Easy scan, kdy bude aufomaticky odesign
naskenovany dokument ve formatu PDF do e-maily uZivatele prostreanictvim MyQ serveru.

UZivatel ma také moZnost nastavit dalsi prifemce (e-mail, FTP) pres menu tiskového zarizent,

Zadavatel déle pozaduje funkci zabezpeceného tisku, kdy se piedpoklada, ze tiskova tloha
bude vytidténa aZ po identifikaci u¥ivatele u libovolného volného zafizeni (multifunkce), tato
funkce bude mit moZnost deaktivace k uZivatelskym uétim.

Tiskovd zafizeni budou v jedné Follow me fronts. Uzivatel odesle tiskovou ulohu na server
MyQ, kde bude cekat na identifikaci uzivatele na tiskovém zarizeni, poté se odesle vloha
k tisku. V systému MyQ je mozné globdiné nastavit deaktivaci Embedded terminglu, Prosim o

blizsi popis funkce ,tato funkce bude mit mo3nost deaktivace k uZivatelskym uctim*

Zadavatel poZaduje popis nasledujicich procesi:
* ziskdvéni a zad4véni identifikadnich dajd o uZivateli do tiskového systému
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o ldentifikacni udaje je moZné ziskat pres LDAP synchronizaci & z CSV souboru. Obé
lylo moZnosti je moZné déle naplénovat, aby se provadéli automaticky. Udaje o

uZivatelich je mozné zaddvat do tiskového systému i manudiné.

* prid€lovani PIN a aktivace/ruseni pfistupu k tiskovému systému pies PIN
o Pokud bude soucdsti LDAP synchronizace PIN, je mo2Zné jej vyuZit i v systému MyQ.

Nebo bude kaZdému uZivateli vygenerovan unikatni PIN, ktery bude uZivatelim
zaslan prostrednictvim e-mailové komunikace. Po zadani PIN na tiskovém zafizeni
bude uZivateli povolen pristup k tisku a kopirovani dle pristupovych prév.

* MozZnost nastaveni oprdvnéni na barevny tisk, poCet vytiskéi nebo kopii, podle

uZivatele a skupiny uzivateld.
o Opravneni pro barevny tisk Ize nastavit pro jednotlivé uZivatele ¢ skupiny uZivatelu.

Pocet vytisku, kopii se sleduje pomoci kvdt. Po jejich vycerpani miZe byt sledované

skupiné Ci uZivateli piné odepren pristup nebo zakézany jednotlivé funkce.

* moZnosti zabezpeceného tisku
o Jednotiivi uZivatelé odesilaji tiskové tlohy na server, kde dekaji na autorizaci uZivatele

na tiskovém zarizeni. Poté ma uZivatel moZnost vytisknout vechny tlohy &i jen
nékteré z nich. Do tiskového zarizeni se odeslou pouze ulohy, které bude uZivatel

poZadovat tisknout.
¢ Uchazec¢ uvede pfesny licenéni model
o Licence jsou na pocet zarizeni a pocet Embedded termindli. Soucasti licence jei

podpora na prvni rok (zahrnuje vzdalenou podporu, aktualizace). MoZnost zakoupeni
prodlouZené licence na podporu &i rozsifené licence na podporu (sluZba next

business day, podpora primo v misté instalace).

* Uchaze¢ uvede pfesny model servisni a datové podpory (SLA), moznosti nabizenych
aktualizaci, servisnich z4sahi

o Tiskovd zarizeni se v servisnim modulu pfidéli pod jednotiivé skiady dile poZadavku.
Servisni moaul sleduje objem tisku, droveri toneru v tiskovém zarizeni pod danym
skladem a skladovou zdsobu. Dle téchto parametri poté automaticky objednévé
potrebny ftoner. Objedndni se provddi pomoci e-mailové komunikace prostiednictvim

podepsanych XML soubord. Aktualizace jsou soucdsti licence na podporu.
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Zadavatel poZaduje zakladni sestavy, které budou soudasti ceny sluzby:

nyr;

Report mésiéniho objemu tisku strukturovany dle nakladovych stfedisek zadavatele
Report mésiéniho objemu tisku strukturovany dle tiskovych zatizeni
Report mésiéniho objemu tisku strukturovany dle jednotlivych uZivateld
Vytvoieni podkladi pro fakturaci
o Dané reporty jsou soucdsti systému MyQ. Je mozné Je napldnovat a pravideiné

odesilat prostfednictvim e-mailu danym uZivatelim. Podkiady pro fakturaci je mozZné

pomoci sestavy MyQ nebo pres udtovani v servisnim modulu.
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Priloha ¢. 3
Zakladni pozadavky na kvalitu poskytovanych sluZzeb
a jejich podrobny popis

1. Instalace zafizeni na misté ur¢eni dle zadavatele (kompletace do provozniho stavu,
pfipojeni do stavajicich systémi) véetn& dopravy do mista uréeni zdarma
2. Zaskoleni obsluhy
3. Garantovana maximalni doba odezvy na hl4seny incident do 4 hodin (plati pouze v
pracovni dny od 8:00 do 18:00 hod. ve dnech Po a St, od 8:00 do 15:00 ve dnech Ut a
Ct, v P4 od 8:00 do 14: 00 hod.)
4. Poskytovani sluzeb Hotline v pracovni dny od viz bod 3.
NiZe popisujeme funkénost tiskového feSeni MyQ a servisniho modulu a,
a. zpusob sledovani provozniho stavu dodanych zatizeni bez souéinnosti
zadavatele
b. moznosti eskalace v pfipadé urgentni potieby servisniho (napf. vyména valce)
nebo uzivatelského zasahu (napf. doplnéni papiru, toneru...)
¢. zajiSténi sledovéni provozu, zasilani poZadavku na servisni zasah
d. zplsob potvrzeni o feSeni poZadavka, zajisténi sluzby odedtu stavu poditadel
€. zpusob zajisténi dodavek spotfebniho materidlu

W

Servisni modul

Soucasti feSeni je on-line monitoring v&. diagnostiky stavu a zasahu ve stanoveném &ase s moznosti
interniho on-line sledovani procesi a pInéni dohodnutych parametri (TTO, TTF).

Rozhrani tiskového FeSeni MyQ pro on-line monitoring je webové. Lze nastavit informaéni e-mail
informujici o pribéhu feseni zasahd. _
Priibézné a v€asné dodavky spotfebniho materialu bude automaticky zajistovat servisni modul MyQ .
Tento system pfedpovida u kazdého zafizeni, za kolik dnd bude potfeba novy toner (vyhodnocuje
spotiebu toneru v Case). Zaroveri analyzuje stav skladovych zasob dle skiad(l tonert a na zakladé
téchto informaci souhrnné objednava tonery u dodavatele.

V pfipadé probiému (napf. nutnosti doplnit toner do zafizeni, servisniho zasahu), je pozadavek zasilan
na stanovenou kontaktni osobu pronajimatele. Pokud osoba nereaguje do stanovené doby, je
pozadavek eskalovan dle pfedem stanoveného scénare do doby, neZ je problém vyfesen.

Servisni modul zajistuje automatickou komunikaci s dodavatelem také v pripadé nutnosti servisnich

zasahu.

Navrzena tiskova zafizeni maji komponenty s diouhou Zivotnosti a vysokou kapacitou tonerovych

naplni, které neobsahuji Zadné nahradni dily, ¢imz snizuji ekologické zatizeni.
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Priloha ¢.4 — specifikace

Typ zafizeni /
vyrobni ¢islo

15xTASKalfa 3051ci

20xFS-2100DN

4xEcosys P6030cdn

........................................

.......................................

Za najemce
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